ORIENTACOES DE ACESSO AO SISTEMA
PARA ADESAO AO COMPETE-ES

Passo 01:

A empresa deve conhecer a Lei n° 10.568/2016, principalmente o artigo que
trata do setor de sua atuacao.

Acesse: http://www.invistanoes.es.gov.br > Programa de Incentivos > Contrato de
Competitividade > Leis

Passo 02:

A empresa inicia 0 processo de cadastramento/preenchimento da
documentacgédo no enderego:

http://www.invistanoes.es.gov.br > Programa de Incentivos > Contrato de Competitividade

Fig.01: Pagina de acesso ao sistema COMPETE-ES
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Formuldrios

Para ADESAD cu ATUALIZACAD, favor accssar o sistema abaun o preencher os dados
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Cualquer divida, entrar om contate polo celcfone (27] 3636-9723.
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Passo 03:

Primeiro acesso: entrando no Novo Sistema Contrato de Competitividade,
digite o CNPJ da empresa e crie sua senha. Observe as recomendacfes de
uso dos navegadores.

Fig. 02: Cadastramento da empresa no COMPETE-ES

Controle de
Contratos de Competitividade

Recomendamos o uso dos navegadores: Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari ou Opera.

CNPJ

Senha Entrar
ESqueceU sus senn=?

OBS: 01 - Empresas que ja iniciaram o processo de cadastramento ou ja
cadastradas: digitar CNPJ e senha e, em seguida, clicar em entrar;

OBS: 02 - Caso nao se lembre da senha, peca o reenvio em “Esqueceu sua

senha?”. O responsavel pelo cadastramento recebera um link para realizar a
alteracdo da senha.

Passo 04:

Para o cadastramento da Adesédo das empresas ao COMPETE-ES, deverdo
ser preenchidos os seguintes formularios:

Formulério 1 - Informag6es Cadastrais

Nessa etapa séo informados os dados do responséavel pelo cadastramento e a
senha a ser digitada, setor econdémico, CNAE e o endere¢o da empresa.

Este formulario é basico para as empresas de todos os setores do COMPETE-
ES.

Vide abaixo:



Termmo Decejado*

LR




Formulario 2 - Informagdes Organizacionais

Nessa etapa € informada a estrutura societaria, breve historico da empresa e o
namero de funcionarios no ano da adeséo.

O formulario abaixo é basico para a quase totalidade dos setores do
COMPETE-ES, excecéo feita, e com 0s seguintes acréscimos de informacdes
organizacionais, aos setores:

Atacadista Operador logistico, Area de armazenagem, Produto e
Faturamento
Bares e Atividade da empresa, Produto e Faturamento
Restaurantes
Venda Nao Estado de origem, Modelo de comercializagdo, Produto
Presencial e Faturamento

Fig.04: Pagina Informacdes Organizacionais

Informagdes Cadastrais

2. Informacdes Organizacionais

Informagdes Organizacionais

Estrutura Societaria

Contatos
Nome *

@ Documentos Fungdo *

E-mail
@ Autoavaliagio

Nome Fungdo E-mail

Inicio das atividades e breve
histdrico da empresa

Total de empregados no ano de 0
2017*  Informar o nimero de funcionérios de acarda com & Ingcrigdo Estedus!.

Salvare Prosseguir




Formulério 3 - Contatos

Cadastramento de, no minimo, trés contatos para receber informacdes do
COMPETE-ES.

OBS: 03 — Nesse formulario também sera informado o responsavel pela
assinatura do Termo de Adesé&o.

Fig.04: Pagina Contatos

@ Informagdes Organizacionais
Adicione ne minimeo 3 contatos.

Contatos
Nome '

Cargo
Aceite
Responsavel por Assinar o Termo Sim Nio

Nome Tel. Comercial Tel. Celular E-mail Cargo Ass,

Tel. Comercial .
Tel. Celular a
Autoavaliagao E-mail * @

* - Cantato responsével por assingr o documenio (Somente UM conisio pode ser o responsével).

Salvar e Prosseguir

o =

Formulario 4 - Documentos
Digitalizar e anexar os documentos solicitados no cadastramento.
Os documentos: CND, Taxa e Comprovante de pagamento sédo basicos para

todos os setores, excecao feita, e com 0s seguintes acréscimos de informacgdes
organizacionais, aos setores:

Setores Industriais e | Comprovante de Pedido Eletronico de
Bares e Restaurantes | Processamento de Dados PED, SPED ou equivalente

Moagem Comprovante de Regularidade Ambiental;

Transporte Termo de opc¢ao por Domicilio Tributario Eletrénico
Rodoviario de Cargas




OBS: 04 - Se o responsavel por assinar o termo de adesao for um procurador
e/ou administrador, devera ser anexado documento que comprove esta

qualificagéo.

Fig.05: Pagina Documentos

@ Informagdes Cadastrais
@ Informages Organizacionais

4. Documentos

Extensoes permitidas: pdf, doe, docx, jpg. jo=g, .png. bmp.
Tamanho méximo per arquive: 15 MB.

3] Certidio Nepativa de Débita - CND para com a Fazenda Publica Estadual ou Certidde Positiva com Efeito negativa.

Escolher arquive | Nenhum arquive selecionads
Visualizar arquivo atual

b) Comprovante de Pedido Eletrénico de Processamento de Dados PED, ou equivalents | SPED).

Escolher arguive | Nenhum arquive selecionads
Visualizar arquivo atual

¢] Boleto do pagamento da taxa de requerimento

Escolher arquive | Menhum arguive selecionado

Clique 2qul para acesear
. PO TR BErVIGOE dgitar o CHRY
. FaEal ar g argho; S2cretana oe SHta00 o3 Fazends;
« Fassd 3 SRCionar3 a3 Requenmentos
« Fasso 4 S=ecknar g sendge Regueriments =m geral

Visualizar arquivo atual

d) Comprovante do pagamento da taxa de requerimento

Escolher arquive | Nenhum arguivo selecionade

Visualizar arquivo atual

&) Comprovante de Regularidade Ambiental

Escolher arquive | Nenhum arguivo selecionade

Formulério 5 - Questionario de Autoavaliacdo da Gestéo

Preencher planilha com as informacgdes solicitadas.

Essa obrigagdo ndo precisa ser realizada para as adesfes dos setores de:
Bares e Restaurantes, Comercial Atacadista e Transporte Rodoviario de

Cargas.



Fig.06: Pagina Autoavaliagcdo

Formulario
1. O= valores e oz principios organizacionais e oz padroes de conduta sdo comunicados
Sim, s3o comumicados infernamanta.
Sim, sdo comuricados externamente.
Sim, s30 comuomicados mtema e extamarments.

Nao.

2. A diregan interaze com algumas partes interessadas, vizando 2 conhacer, sem Ditermediarios, seus principals anseics @ gerar cradibilidade 3 organizagido?
Sim, interage diretamanta com o clientes.
Sim, inferage diretamante com z forga de trabalhe.
Sim, mteraze com cliantes e forga da trabalho.
Nao.
3. A direcio analiza do desempenho da organizacio, vizando a estimular o comprometimento de todos?
Sim, comparando seus resultzdos com as metas estzbelecidas,
Sim, comparande seus resultzdos com referencizis de mercado (concomentes, media do setor, stc).
Sim, comparando seus resultados com matas estabelamidzs & referencizs de marcado.
Nao.
4. A creamizacic define, de forma objetiva, estratésias a serem adotadzs, visando a comprir 2 miss3o e alcangar a viséo?
Sim, & e3o defimidas zpdes parz aleance das sstratégias,
Sim, e s3o defimidas agdes para alcance das estratézias @ metas parz avalizgio do éxito das estratégias.
S, e 3o defimidas zgdes parz aleancs das estratesias 2 530 defimdos mstas & mdieadores para avahagio do sato das sstratésnas.
Nao.
5. A satisfapio 2'ou 2 nsatisfagio dos clisntes 530 avaliadas”
Sim, 2 zatisfagico @ avalizda vizando a se identificar oportunidadas para melheria de predutes e semages.
Sim, a insatisfacdo & avaliada visando a se identificar oportunidadss para malhoria de produtes 2 serviges.
Sim, satisfagdo e ineatisfacdo =30 avaliadas e fratadas visande a e identificar oportumdzdes para melhoria de produtos e servipos.
Nao.
5. Os produtos e serviges sde diulgados”
Sim, s3o sistematicaments divulzados a clisntas.
Sim, =30 sistematicaments divulzades a0 mercado.
Sim, =30 sistematicaments divulzades a clientes e ac mercado.
Nao.
7. A orgamizagio trafa os impactos soeiais & ambientals cansadoes?
Sim, exizte tratamento para tapactos socizis cansados 3 socledade & acs ecossistemas s decorrdncia de seus produtos, de seus processos e de suas instalapdes.
Sim, esciste tratamento para mupactos ambientals cansados 3 socizdade e acs ecossistemas em decorréncla de seus produtos, de seus processes e de suas metalagdes.
Sim, exiztem fratzmentos para Impactos soclals e amblantals?
Nao.
3. A organizagic participa, de forma voluntiria, em agdes de presarvacio ambiental?
Sim, =30 sistematicaments divulgades a clientes.
Sim, s30 sistematicaments divulgades a0 mercado.
Sim, 3o sistematicaments divulszdes a clisntes & a0 mercado.

Mzo.



9. A oreamizagio possul métodos de semranga de informagio”
Sim, exiztern métodos de semumanga para buscar aszegurar 2 confidencialidade das mformagdes.
Sim, existern métodos de zammanca para buscar assepurar 2 dispemibilidade das informagdes.
Sim, existern métodos da saguranca para buscar zzsegurar 2 dispenibilidade & a2 confidencialidade das mformagdes.
Nao.
10, Existe pratica sistematizada de identificacio dos conhecimentos mais impertantes da crgamizagac”
Sim, vizando 2 ze retd-los.
Sim_ vizando a se mmltiplicd-los.
Sim vizando a e reté-los e multplicd-los.
Nao.
11, A sizfema de trabalho estd formalmente estnaturade, promevendo o trabalbo aquipe 2 maior produtividade”
Sim, 2= fimgdes das pessoas estic formalments definidas 2 estruturadas.
Sim, 2= respensabilidades das pesscas estio formalmente defimidas 2 estrufuradas.

Sim, fimpdes & responsabilidades das pessoas estio formalmente definidas & estruturadas.

NEo.
12. Existe pratica da capacitagio das peszoas”
Sim, sern diferemciacio por demanda ou fungio.
Sim, sendo diverzificada de zcordo com 3z demanda: da: fungde: das pessoas @ 3z estratézias da organizacio.
Nao.
13, Exste pratica de avaliagio do desempenhc das pesscas”

Sim, nde sendo dvulzado o resultado mdividual.
Sim, sendo divulgado o resultados apenas indivualmenta.
Sim, sendo reconhecidas, indidduzis ou em srupos, as pessoas com alte desampenhe.

Nao.

14, Exste pratica de promogio de um ambisnte de trabalhe zzradivel e participative, metivagio e enfusiasme das pesseas”
Stm, s3o ncentivados e promevidos fatores que zfatam o bem-sstar visando 2 um ambisnte de trabalho agradivel, tranquilo & aquilibrade, no qual 2z pessoas e sintam bem.
St =30 meentrvados e promevidos fetores que afetam 3 satisfado visando 2o atendimento de necessidadas das peszoas & que determunam sua prefaréncia em trabalher para 2 orgamzagio.
Sim, s30 mcentrvados e promovidos fetores que afetam o bem-sstar & a satisfagio.
Nao.
13, 0= procsssos do negdelo sio monitorados vizando 2 zeegurar o tendimento da padrdes pré-sstabelacidos?
Stm, s30 momtorados sem mistera ou padrio estzbelecido formalments.
Sim, s30 monitorados, por meio do monitoramento de mdicadores de desempenho,
Nao.
16. Oz fomecedares 30 selecionzdos e avaliados?
Stm, oz fomecedores s3o selecionados, de acordo com padrdes estabelacidos para s defivr 2 melhor opgdo de fomecimento, ponderands os fatores relevantes para a orgamzagio.
Sim, oz fomecedores s3o avaliados & mformados sobre sen desempenho, visande a meentrvar melhoras,
Sim.os formecedores sio selecionados e avaliades.
o,
17. 0 fhoxo financeirs @ memtorado sistamaticaments @ manhdo, visands 2 assegurar a dispombibidzde de recursos para realizagdo das stridades da orzamizapda”
Sim, & momitorado, sem padrio estabelecido ou rezra de acomopanhamento/mamitecio,
Sim, & momitorade e mantdo, visando 2 zssepurar 2 disperabilidade da recursos para realizapio das atridades da creamizagic, sem sobreszaltos.

Mo,



Foram selecionados 08 indicadores que irdoc compor o diagndstico de gestio do setor. Ao selecionar um deles, sua
composicio sera descrita, assim como sua unidade de medicio.
Caso ndo haja a medicdo anual destes indicadores nos anos especificados abaixo, os campos devem ser deixados em
branco e ndo preenchidos com "zero".
Obs: empresas de servicos devem considerar "total de servigcos™ mo lugar de "total de produtos™.
Indicador Selecione... v
Resultado - 2015

Resultado - 2016

Meta - 2016

Indicador Unidade Resultado - 2015 Resultado - 2016 Meta - 2016

Indicador Selecione. .. ¥

Resultado - 2015 Lucratividade

Satisfacdo de clientes

Resultadeo - 2016 Ticket Médio

Participacdc em campanhas sociais
Rotatividade

Produtividade

Incvacdo

Entrega no prazo - fomecedores
. Wl

Meta - 2016

Formulério 6 - Aceite

Conferir se todos os campos anteriores foram preenchidos e se os documentos
necessarios foram anexados.

Apoés o preenchimento, a empresa deve declarar sua concordancia, antes de
enviar o Termo de Adeséao.

Automaticamente, recebera e-mail informando que a equipe técnica ird validar
ou ndo as informacdes.

Caso a empresa ndo envie os dados preenchidos, os mesmos ficardo salvos
no sistema.

O sistema informa automaticamente as irregularidades no preenchimento.



Fig.07: Pagina Aceite

@ Inlormagdes Cadastrals 6 Aceite

@ Informagdes Organizacionals

A SMpresa. acima quakCada. por seu representanie legal abatco assinado. declara que s¢ enquadra Ny dlw'-ca-;ic ce
emprasa 3 que se refere o Contralo de Competitradade do Setor das Industrias de Sr;u.) Mineral 6o Estado do Espirito Sanlo
fimado entre 3 Secretaria de Estado de Desenvolvimento SEDES, com a enddade representativa do selor, ¢ manifesta 3 s
opgdo pela adesdo s condicdes frmadas no refendo contrato. Afirma Jer pieno conhecimento ¢ acelacso do feor das cldusulas
contratuais, e se compromete a cumprir as condicdes ¢ 03 compromissos fxados na Lel NY 10 $68/2016 e suas atleragdes. 2
fim de usufruir o incentivo fiscal constante no At 11", sob pana do imediato cancelamento da fruicdo do mesmo. Compromele
ainda, afazer 3 Atualzagio da Adesdo ao Contrato de Competithvidade até o més de margo de cada ano. Declara estar em dia
oM Suds obrigacdes tributirias junlo a Secretana de Evtado da Fazendo do Espirito Samo (SEFAZ

Data 080872017
Responsavel pelo Cadastramento
CPF

ACeito 08 1ermos acima

* Protocolar 0 Teemo de Adesho que serd garado apos Sinalizar, na Secretaria de Estado de Desenvolvimento « Sedes.

Fee

OBS: 05 - Para cada setor, hd& uma mudanca no texto do Aceite, remetendo o
mesmo para a especificidade do segmento e da Lei n® 10.568.

Caso o0 responsavel a assinar seja diferente do responsavel pelo
cadastramento, devera ser informado anteriormente (Formulario 3 - Contatos)
e, dependendo, anexar procuragdo ou contrato que o designa como
administrador.



