
Desburocratizando os 

procedimentos

eletrônicos do COMPETE-ES e  

INVEST-ES 
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INTRODUÇÃO

Objetivos e formato 

do webinar; 

simplificando 

terminologias; 

resumo dos 

procedimentos.

HUMBERTO QUEIROZ

COMPETE

O que é e para que 

serve o Siscompete e 

o e-docs; Quem deve

usá-lo; como acessá-

lo; esclarecimentos

de dúvidas mais

recorrentes.

RACHEL FREIXO

INVEST/ES

O que é e para que 

serve o e-docs; 

Quem deve usá-lo; 

como acessá-lo; 

esclarecimentos de 

dúvidas mais

recorrentes.

ENCERRAMENTO

ENCERRAMENTO

A Equipe SUBCOMP 

selecionará algumas 

perguntas do bate-papo que 

serão respondidas ao vivo. 

Em seguida, encerramento.

ESTRUTURA DO WEBINAR



Objetivos

➢ Reduzir tempo gasto com os processos

administrativos vinculados aos

Programas de incentivos tributário do

COMPETE e do INVEST/ES;

➢ Dar transparência aos procedimentos;

➢ Simplificar e desburocratizar;



Legislação e Definições

▪ COMPETE

✓ Lei n 10.568/16 

✓ GECOMP

✓ Siscompete

✓ Contrato de Competitividade

✓ Contrapartidas do setor

✓ Termo de Adesão

✓ Atualização (é obrigatória ou não?)

✓ Solicitação recusada



Legislação e Definições

▪ COMPETE

E-MAIL: Recusa por falta de alguma documentação faltando para análise da SEDES



Legislação e Definições

▪ COMPETE

E-MAIL Processo Autorizado.



Legislação e Definições

▪ COMPETE

E-MAIL DE APROVAÇÃO



▪ INVEST/ES

✓ Lei nº 10. 550/16

✓ Projeto x Contrapartidas

✓ Grupo Técnico de Análise

✓ Comitê de Avaliação

✓ Termo de Acordo

✓ Resolução do INVEST/ES

✓ Laudo de Operacionalidade

✓ Laudo total ou parcial de implementação de Investimento

Legislação e Definições



Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Autuar

✓ Custódia

✓ Entranhar (inserir) 



Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Documento versus processo



Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Documento versus processo



Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Destinatário:



Legislação e Definições

Específicas do sistema E-DOCS:

✓ NÍVEL DE ACESSO (Classificação da Informação)



Legislação e Definições

➢ Apenas será liberado
para o representante
legal da empresa
cadastrado no E-
DOCS e com poderes
específicos.

Específicas do sistema E-DOCS:

✓ NÍVEL DE ACESSO

▪ Solicitar credenciamento a 
peça do processo:



Legislação e Definições

Porque todo o processo não fica disponível para o público 
(transparência e lei de acesso a informação)?

Específicas do sistema E-DOCS:

✓ NÍVEL DE ACESSO (Classificação da Informação)



Legislação e Definições

A legislação protege como sigilo fiscal as informações relativas a: “rendas, rendimentos, 

patrimônios, débitos, créditos, dívidas e movimentações financeiras ou patrimoniais; as 

que revelem negócios, contratos, relacionamentos comerciais, fornecedores, clientes e 

volumes ou valores de compra e venda; e as relativas a projetos, processos industriais, 

fórmulas, composições e fatores de produção.”

Específicas do sistema E-DOCS:



Legislação e Definições

Informações que não estão protegidas pelo sigilo  fiscal disponíveis em

https://transparencia.es.gov.br/Comum/IncentivosFiscais

https://transparencia.es.gov.br/Comum/IncentivosFiscais


Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Valor de documento



Legislação e Definições

▪ Específicas do sistema E-DOCS

✓ Valor de documento:

ATENÇÃO:

PROCURAÇÃO SOMENTE SERÁ CONSIDERADA VÁLIDA QUANDO FOR ‘ORIGINAL’

SEJA NO COMPETE E/OU INVEST



PROCEDIMENTOS DO 
COMPETE



Cadastro do contribuinte no site do 

“Acesso Cidadão” para acesso ao SISTEMA COMPETE e envio de 

documentos via E-DOCS:

https://acessocidadao.es.gov.br/Conta/Entrar

COMPETE

https://acessocidadao.es.gov.br/Conta/Entrar


➢ Clique em “Criar uma conta”.

COMPETE



➢ Clique em “Criar uma conta”.

COMPETE



➢ Clique em “Criar uma conta”.

COMPETE



➢ Verificação de conta:

COMPETE



➢ Verificação de conta:

COMPETE



COMPETE / SISCOMPETE



COMPETE / SISCOMPETE

1ª Tela: Novo Cadastro ou cadastro já existente:

A. Caso a empresa não possua cadastro no Siscompete, deverá efetuar “Novo Cadastro”;
B. Caso já possua cadastro, deverá clicar em “Filtrar”.



COMPETE / SISCOMPETE

ATENÇÃO:

No caso de já possuir cadastro no SISCOMPETE e queira alterar o 

responsável, deverá solicitar à GECOMP através do e-mai: 

gecomp@sedes.es.gov.br



COMPETE / SISCOMPETE

2ª Tela: Preenchimento das Informações Cadastrais



COMPETE / SISCOMPETE

3ª Tela: Preenchimento das Informações Organizacionais



COMPETE / SISCOMPETE

4ª Tela: Preenchimento das Informações Organizacionais



COMPETE / SISCOMPETE

5ª Tela: Preenchimento do Endereço: 

Caso a empresa esteja alocada dentro de um Operador Logístico a mesma o deve “ticar”.



COMPETE / SISCOMPETE

6ª Tela: Preenchimento dos Contatos

Responsável por assinar o termo e encaminhar a documentação no E-DOCS (O mesmo deverá apresentar 
Contrato Social ou Procuração, na aba seguinte)



COMPETE / SISCOMPETE

7ª Tela: Anexar Documentos:



COMPETE / SISCOMPETE

8ª Tela: Anexar Documentos

Todos os Setores

1. Certidão Negativa de débitos Estadual;
2. Documento Comprobatório (Procuração ou Contrato Social);
3. Boleto do Pagamento da Taxa de Requerimento; 
4. Comprovante do Pagamento da Taxa de Requerimento;
5. Nota Fiscal Eletrônica (NF-e);
6. Domicílio Tributário Eletrônico (DT-e);
7. Contrato de Armazenagem;
8. Outros: Caso haja necessidade.

Moagem Comprovante de Regularidade Ambiental.

Setores Industriais, 
Venda não Presencial e 
Bares e Restaurantes

Comprovante de Pedido Eletrônico de Processamento de Dados PED 
ou (SPED).

Comercial Atacadista
documento que comprove área própria ou alugada de no mínimo 
300m², caso esteja dentro de operador logístico, deverá anexar a 
cópia do contrato com o respectivo operador.



COMPETE / SISCOMPETE

9ª Tela: Aceite



COMPETE / E-DOC

Orientações sobre o Captura e Encaminhamento 
da documentação da empresa no sistema E-DOCS.

https://e-docs.es.gov.br

❖ A documentação deverá estar em formato PDF e pronta para a captura e 
encaminhamento a partir deste momento.

❖ O Termo de Adesão poderá ser assinado através de Certificado Digital ou no 
momento da Captura e somente pelo responsável pela assinatura indicado no 

mesmo.

https://e-docs.es.gov.br/


COMPETE / E-DOC

1ª Tela: Acesso ao E-Docs



COMPETE / E-DOC

2ª Tela: Encaminhamento 



COMPETE / E-DOC

3ª Tela: Fazer Upload



COMPETE / E-DOC

4ª Tela: Captura de Documento com Assinatura

Etapas:

A. Com qual Cargo/Função irá capturar este 
documento: Selecionar “Cidadão”;

B. Qual o tipo de Documento: “Documento 
Eletrônico”;

C. Qual tipo de Assinatura: “Assinado 
eletronicamente”;

D. Nome do Documento (Em CAIXA ALTA):
(Exemplo: TERMO DE ADESÃO_RAZÃO 
SOCIAL DA EMPRESA);

E. Quem irá assinar o documento: O 
Responsável pela Assinatura do Termo de     
Adesão.



COMPETE / E-DOC

5ª Tela: Captura de Documento SEM Assinatura

Para os documentos que não precisam de
Assinatura:

• Qual tipo de Documento:
“Documento eletrônico”;

• Qual tipo de Assinatura:
Sem Assinatura;

• Nome do Documento (Em CAIXA
ALTA): (Exemplo: O DOCUMENTO NO
QUAL ESTÁ INDICANDO_RAZÃO
SOCIAL DA EMPRESA).



COMPETE / E-DOC

6ª Tela: Limitação de Acesso



COMPETE / E-DOC

7ª Tela: Captura



COMPETE / E-DOC

8ª Tela: Encaminhar documentos para a GECOMP



COMPETE / E-DOC

9ª Tela: Destinatário - GECOMP



COMPETE / E-DOC

10ª Tela: Destinatário - GECOMP

“CNPJ da empresa, Razão Social, Setor Econômico
(Ex.: Comercial atacadista)”.



COMPETE / E-DOC

11ª Tela: Rastreio

• O Rastreio do 
encaminhamento da 

documentação 
constará no campo 

“Saída”:

• Pendência, os 
documentos 

retornarão para a 
“caixa de entrada” e 

será encaminhado 
um e-mail para o 

respectivo 
responsável



PROCEDIMENTOS DO 
INVEST/ES



INVEST / E-DOCS

Protocolo Inicial 

• enquadramento

• alteração

• renovação

Pedido de 
assinatura do TA

• Após publicação 
da Resolução 
com a decisão 
do Comitê

Pedido de visita 
técnica

• Alguns 
incentivos 
somente serão 
gozados após a 
emissão do 
laudo

Inclusão de CD

• Na hipótese de 
incentivo de 
saída interna 
para CD

Principais ações das empresas no sistema:



INVEST / E-DOCS

1ª Enquadramento: Selecionar formulário correspendente ao tipo de projeto

https://sedes.es.gov.br/

https://sedes.es.gov.br/


INVEST / E-DOCS

1ª : Selecionar formulário correspendente ao tipo de projeto

https://sedes.es.gov.br/invest-es

▪ Interessado precisa ter atenção ao formulário, de modo a preencher todos os campos. 

▪ É fundamental a revisão antes do envio.

▪ Importante também discorrer com clareza e objetividade a operação pretendida.

http://sedes.es.gov.br/invest-es
https://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

2ª : envio de projeto/documento

PROCEDIMENTOS DE ENVIO DE DOCUMENTOS NO SISTEMA SÃO 
IDENTICOS AO DO COMPETE.

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

Destinatário:

✓ COMPETE → GECOMP

✓ INVEST → SUBCOMP

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

1º. ASSINATURA DE TERMO DE ACORDO

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

2º. ASSINATURA DE TERMO DE ACORDO

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

2º. ASSINATURA DE TERMO DE ACORDO

FIQUE ATENTO:

▪ VERIFIQUE SE O PERFIL LOGADO É MESMO DO RESPONSAVEL PELA 
ASSINATURA DO TERMO DE ACORDO (INVEST) / TERMO DE ADESÃO 

(COMPETE)

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

CONFIRMAÇÃO DE ENVIO E ACOMPANHAMENTO DOS PEDIDOS

A confirmação (rastreio) de encaminhamento ficará no campo ‘saída’ quando abrir o encaminhamento

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

CONFIRMAÇÃO DE ENVIO E ACOMPANHAMENTO DOS PEDIDOS

Existindo pendência os documentos retornarão
para a caixa de entrada com a respectiva
notificação (mensagem) contendo o correção
necessário reenvio e prosseguimento do feito.

http://sedes.es.gov.br/invest-es


INVEST / E-DOCS

ATENÇÃO:

❑ Documentos encaminhados para setores diferentes poderão ser devolvidos;

❑ É DEVER das empresas manter cadastro, principalmente e-mails, devidamente atualizados;

❑ Documentos encaminhados no ambiente de “treinamento” são nulos e não serão recepcionados.

http://sedes.es.gov.br/invest-es


Material de apoio ao cidadão:

▪ MANUAIS E VÍDEOS (PRODEST):  HTTPS://PROCESSOELETRONICO.ES.GOV.BR/EDOCS-MANUAIS-E-VIDEOS

▪ NORMAS DE PROCEDIMENTOS COM TODO O FLUXO DOS PROCESSOS: HTTPS://SEDES.ES.GOV.BR/UNIDADE
EXECUTORA-DE-CONTROLE-INTERNO

▪ FORMULÁRIO PADRÃO – PROJETOS INVEST/ES: HTTPS://SEDES.ES.GOV.BR/INVEST-ES

https://processoeletronico.es.gov.br/edocs-manuais-e-videos
https://sedes.es.gov.br/unidade-executora-de-controle-internO
https://sedes.es.gov.br/invest-es


DÚVIDAS QUANTO AO PROCESSO DO:

• INVEST: invest@sedes.es.gov.br

• COMPETE: gecomp@sedes.es.gov.br

Suporte TI - SEDES:

• suporte@sedes.es.gov.br

• +55 27 3636.9738

SUPORTE DO SISTEMA

mailto:invest@sedes.es.gov.br
mailto:gecomp@sedes.es.gov.br
mailto:suporte@sedes.es.gov.br


OBRIGADA!


